
École d’été 2024

Prévention et Santé publique

MÉDIATION EN SANTÉ « Aller et ramener vers »…  
De la mise à l’agenda politique à la mise en œuvre 
concrète : entre modèle des conditions d’efficacité  
et réalités de terrain
Du 20 au 21 juin 2024 (2 jours) Lieu des cours : Isped, Campus Carreire 

université de Bordeaux

Frais de formation :

Inscription individuelle : 240 €                                                        Inscription institutionnelle : 600 €

Responsable et intervenants : 
• Elodie RICHARD, Stephanie VANDENTORREN, Linda CAMBON (Responsables)
• Judith MARTIN FERNANDEZ
• Murièle CONORT
• Frédérique QUIRINO CHAVES
Ce module est proposé dans le cadre du partenariat SpF/Isped formalisé autour de la Chaire  
de prévention Isped.

Objectifs Programme
 › Se familiariser avec la notion de vulnérabilité 
sociale et comprendre les mécanismes du 
recours aux services de santé

 › Se familiariser avec la notion de médiation  
en santé (rôle, fonction, limites, ce qu’elle est 
et ce qu’elle n’est pas)

 › Identifier les conditions d’efficacité de la 
médiation en santé pour favoriser le recours 
aux services de santé des personnes les plus 
éloignées du système de santé

 › Discuter les contraintes et leviers possibles  
de mise en œuvre de ces conditions

 › Porter un regard réflexif sur les pratiques 
courantes dans le domaine

La Haute Autorité de Santé (HAS) décrit la 
médiation en santé comme « un processus 
temporaire de l’aller vers et du faire avec » 
dont les objectifs sont d’accentuer l’équité en 
santé, le recours à la prévention et aux soins, 
l’autonomie et la capacité d’agir des personnes 
dans la prise en charge de leur santé, la 
prise en compte, par les acteurs de la santé, 
des spécificités, potentialités et facteurs de 
vulnérabilité du public. 
Les médiateur·trice·s en santé génèrent du 
lien et participent à un changement des 
représentations et des pratiques entre le 
système de santé et les populations qui  
en sont éloignées. 
Ce module fait le point des données 
scientifiques existantes sur la médiation en 
santé et propose un modèle d’intervention 
prenant en compte les caractéristiques et 
conditions de son effet sur le recours aux 
services de santé des populations éloignées.
Programme
 › Enjeux et obstacles du recours aux services 
de santé des populations qui en sont 
éloignées

 › Activités et conditions d’efficacité de la 
pratique de médiation en santé

 › Entre collaboration et adaptation continue : 
les enjeux à décliner sur les territoires. 
 

Le module articulera apports théoriques 
issus des plus récentes recherches en  
la matière, mise en situation pratiqué  
et témoignage d’acteurs.

Prérequis
 › Ce module s’adresse aux professionnels 
de santé, du social et médico-social qui 
travaillent ou serait susceptible de travailler 
auprès des populations éloignées du système 
de santé et/ou des médiateurs.rices en santé 
en vue d’approfondir leurs connaissances 
autour de cette intervention. 

 › Aucun prérequis


